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POLITIKA O PRIVATNOSTI

https://www.kp-kistanje.hr/linkovi

VODITELJ OBRADE

Komunalno poduzeée Kistanje d.o.o.

Ulica dr. Franje Tudmana 101

HR-22305 Kistanje

OIB: 65548640564
komunalno.poduzece.kistanje@gmail.com

SLUZBENIK ZA ZASTITU PODATAKA

Voditelj obrade imenovao je sluzbenika za zastitu osobnih podataka (DPO) kojega u svakom trenutku
mozete kontaktirati putem e-mail adrese: gdpr@expera.hr odnosno putem poste na adresu Voditelja
obrade vezano uz sva pitanja vezana uz zastitu osobnih podataka i za ostvarenje svih prava zajamcenih
Uredbom.

ZAKONSKI OKVIR

Voditelj obrade poSstuje privatnost svake osobe Cije osobne podatke prikuplja (u daljnjem tekstu:
Ispitanik) i obvezuje se na zastitu Vasih osobnih podataka. U Politici privatnosti Zelimo Vas obavijestiti
o tome koje osobne podatke prikupljamo i u koju svrhu, kako ih Stitimo i koja su Vasa prava kao
Ispitanika.

Obrada podataka provodi se u skladu s odredbama Uredbe EU 2016/679 Europskog parlamenta i Vijeéa
od 27. travnja 2016. o zastiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom kretanju
takvih podataka (u daljnjem tekstu: Uredba, GDPR), Zakona o provedbi Opce uredbe o zastiti podataka
(NN 42/2018) i ostalih propisa koji ureduju predmetno podrudje, a imaju primjenu u Republici
Hrvatskoj.

OPSEG PRIMJENE

Ova Politika privatnosti primjenjuje se na sve obrade osobnih podataka koje provodi Voditelj obrade.
Voditelj obrade obraduje osobne podatke sljededih kategorija Ispitanika:

- zaposlenici Voditelja obrade i ¢lanovi njihovih obitelji (djeca),

- potencijalni zaposlenici Voditelja obrade,

- poslovni partneri i zaposlenici poslovnih partnera Voditelja obrade,
- kupci/korisnici usluga Voditelja obrade,

- ucenici i studenti koji imaju sklopljen ugovor s Voditeljem obrade.

NACELA OBRADE OSOBNIH PODATAKA

Osobne podatke obradujemo iskljucivo u skladu s Opéom uredbom o zastiti podataka. Prema tome,
osobni podaci moraju biti (Clanak 5. Uredbe):

- zakonito, posteno i transparentno obradivani s obzirom na lIspitanika (,,zakonitost, postenosti
transparentnost”);
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- prikupljeni u posebne, izricite i zakonite svrhe te se dalje ne smiju obradivati na nacin koji nije u
skladu s tim svrhama; daljnja obrada u svrhe arhiviranja u javnom interesu, u svrhe znanstvenog ili
povijesnog istraZivanja ili u statisticke svrhe, u skladu s ¢lankom 89. stavkom 1. ne smatra se
neuskladenom s prvotnim svrhama (,,ograni¢avanje svrhe”);

- primjereni, relevantni i ograni¢eni na ono sto je nuzno u odnosu na svrhe u koje se obraduju
(,smanjenje kolicine podataka”);

- toc€nii prema potrebi azurni; mora se poduzeti svaka razumna mjera radi osiguravanja da se osobni
podaci koji nisu tocni, uzimajudéi u obzir svrhe u koje se obraduju, bez odlaganja izbrisu ili isprave
(,tocnost”);

- Cuvani u obliku koji omogucuje identifikaciju Ispitanika samo onoliko dugo koliko je potrebno u
svrhe radi kojih se osobni podaci obraduju; osobni podaci mogu se pohraniti na dulja razdoblja ako
¢e se osobni podaci obradivati iskljuivo u svrhe arhiviranja u javnhom interesu, u svrhe znanstvenog
ili povijesnog istrazivanja ili u statisticke svrhe u skladu s ¢lankom 89. stavkom 1., sto podlijeZe
provedbi primjerenih tehnickih i organizacijskih mjera propisanih ovom Uredbom radi zastite prava
i sloboda Ispitanika (,,ograni¢enje pohrane”);

- obradivani na nacin kojim se osigurava odgovarajuéa sigurnost osobnih podataka, ukljucujudi
zastitu od neovlastene ili nezakonite obrade te od slucajnog gubitka, unistenja ili oStecenja
primjenom odgovarajucih tehnickih ili organizacijskih mjera (,,cjelovitost i povjerljivost”);

ZAKONITOST OBRADE OSOBNIH PODATAKA

Posebnu paZnju potrebno je posvetiti zakonitosti obrade. Obrada je zakonita samo ako i u onoj mjeri u
kojoj je ispunjeno najmanje jedno od sljedeéega (Clanak 6. Uredbe):

- Ispitanik je dao privolu za obradu svojih osobnih podataka u jednu ili viSe posebnih svrha;

- obrada je nuZna za izvrSavanje ugovora u kojem je Ispitanik stranka ili kako bi se poduzele radnje
na zahtjev Ispitanika prije sklapanja ugovora;

- obrada je nuZna radi postovanja pravnih obveza Voditelja obrade;

- obrada je nuzna kako bi se zastitili klju¢ni interesi Ispitanika ili druge fizicke osobe;

- obradaje nuZna za izvrSavanje zadace od javnog interesa ili pri izvrSavanju sluzbene ovlasti Voditelja
obrade;

- obrada je nuZna za potrebe legitimnih interesa Voditelja obrade ili treée strane, osim kada su od tih
interesa jaci interesi ili temeljna prava i slobode Ispitanika koji zahtijevaju zastitu osobnih podataka,
osobito ako je Ispitanik dijete.

Legitimni interesi Voditelja obrade mogu predstavljati pravnu osnovu za obradu pod uvjetom da interesi
ili temeljna prava i slobode Ispitanika nemaju prednost, uzimajuci u obzir razumna ocekivanja Ispitanika
koja se temelje na njihovom odnosu s Voditeljem obrade. Takav legitiman interes mogao bi na primjer
postojati u slucaju relevantnog i odgovarajuceg odnosa Ispitanika i Voditelja obrade u situacijama poput
one kada je Ispitanik klijent Voditelja obrade ili u njegovoj sluzbi.

PRAVA ISPITANIKA

Voditelj obrade u svom redovnom poslovanju omogucava Ispitanicima ostvarenje svih njihovih prava
vezanih uz obradu osobnih podataka. Osim toga, Ispitanik moZe podnijeti zahtjev za ostvarivanje prava
Voditelju obrade ili ga dostaviti na e-mail adresu Sluzbenika za zastitu podataka.

Prava Ispitanika obuhvacaju:

Pravo na pristup - Ispitanik ima pravo dobiti od Voditelja obrade potvrdu obraduju li se osobni podaci
koji se odnose na njega, te mu se mora omoguciti pristup njegovim osobnim podacima.
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Pravo na ispravak - Ispitanik ima pravo bez nepotrebnog odgadanjaishoditi od Voditelja obrade ispravak
netocnih osobnih podataka koji se na njega odnose. Uzimajuéi u obzir svrhe obrade, Ispitanik ima pravo
dopuniti nepotpune osobne podatke, medu ostalim i davanjem dodatne izjave.

Pravo na brisanje (,pravo na zaborav”) - Ispitanik ima pravo od Voditelja obrade ishoditi brisanje
osobnih podataka koji se na njega odnose, te Voditelj obrade ima obvezu obrisati osobne podatke bez
nepotrebnog odgadanja, osim ako postoji opravdani razlog (npr. pravna obveza Voditelja obrade).

Pravo na ogranicenje obrade - Ispitanik ima pravo od Voditelja obrade ishoditi ogranic¢enje obrade ako
su ispunjeni uvjeti iz Clanka 18. Uredbe.

Pravo na prenosivost podataka - Ispitanik ima pravo zaprimiti osobne podatke koji se odnose na njega,
a koje je pruZio Voditelju obrade u strukturiranom, uobicajeno upotrebljavanom i strojno citljivom
formatu te ima pravo prenijeti te podatke drugom Voditelju obrade bez ometanja od strane Voditelja
obrade kojem su osobni podaci pruzZeni.

Pravo na prigovor - Ispitanik ima pravo na temelju svoje posebne situacije u svakom trenutku uloZiti
prigovor na obradu osobnih podataka koji se odnose na njega, u skladu s ¢lankom 6. stavkom 1. tockom
(e) ili (f), ukljucujuci izradu profila koja se temelji na tim odredbama (vidi Zakonitost obrade).

Automatizirano pojedinac¢no donoSenje odluka, ukljuéujuci izradu profila - Ispitanik ima pravo da se na
njega ne odnosi odluka koja se temelji isklju¢ivo na automatiziranoj obradi, ukljucujuci izradu profila,
koja proizvodi pravne ucinke koji se na njega odnose ili na slican nacin znac¢ajno na njega utjecu.

Pravo na povlacenje privole — kada se obrada temelji na privoli, ispitanik ima pravo u svakom trenutku
povuci privolu. Povlaenje privole ne utjece na zakonitost obrade provedene prije njezina povlacenja.

Pravo na podnosenje prituzbe nadzornom tijelu — Ispitanik ima pravo podnijeti prituzbu Agenciji za
zastitu osobnih podataka (AZOP), Ulica grada Vukovara 54, Zagreb, ako smatra da obrada njegovih
osobnih podataka nije u skladu s GDPR-om.

KATEGORIJE OSOBNIH PODATAKA KOJI SE OBRADUJU

Voditelj obrade u pravilu obraduje osobne podatke Ispitanika koje Ispitanici sami dostavljaju u svrhu i
obimu potrebnom za ostvarivanje svojih zakonskih i ugovornih obveza. Temeljem legitimnog interesa
Voditelj obrade obraduje osobne podatke Ispitanika pod uvjetom da interesi ili temeljna prava i slobode
Ispitanika nemaju prednost, uzimajuéi u obzir razumna ocekivanja Ispitanika koja se temelje na
njihovom odnosu s Voditeljem obrade.

Voditelj obrade ne obraduje posebne kategorije osobnih podataka ako to nije neophodno za svrhu
obrade i ako nisu ispunjeni uvjeti iz ¢lanka 9. Uredbe. Voditelj obrade obraduje podatke radnika koji
spadaju u posebne kategorije osobnih podataka, kao $to su podaci o ¢lanstvu u sindikatu (npr. kod
ostvarivanja posebnih prava prema relevantnim propisima), vjerskim ili filozofskim uvjerenjima (npr.
kod ostvarivanja prava na dodatne neradne dane za vjerske blagdane ako je pojedinac dobrovoljno
otkrio takve podatke u navedenu svrhu) ili podataka koji se odnose na zdravlje (npr. prema posebnim
propisima o zastiti na radu ili vodenja evidencije o radnicima ili kada se za odredene poslove traze
posebni certifikati o zdravstvenom stanju) i sl. Voditelj obrade u slucaju potrebe obraduje i osobne
podatke koji se odnose na kaznene osude i kaZnjiva djela, kao Sto su na primjer uvjerenja o
nekaZnjavanju za radnike.

DOSTAVA PODATAKA TRECIM STRANAMA

Voditelj obrade osobne podatke dijeli s drugima samo kad je to dopusteno.
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U okviru izvrsavanja zakonskih obveza, Voditelj obrade obvezan je dostavljati podatke treéim stranama.
Na primjer dostava podataka radnika nadleznim zavodima: Hrvatskom zavodu za mirovinsko osiguranje,
Hrvatskom zavodu za zdravstveno osiguranje, Poreznoj upravi te SrediSnjem registru osiguranika i
mirovinskim drustvima. Voditelj obrade obvezan je u odredenim sluéajevima dostaviti ili staviti na uvid
podatke u vezi sa zaposlenjem Hrvatskom zavodu za zaposljavanje, npr. radi ukljuéenja radnika u mjere
aktivne politike zaposljavanja, nadleznim policijskim postajama odnosno ministarstvu nadleznom za
unutarnje poslove, kao i za izdavanje dozvola za rad, ministarstvu nadleznom za poslove gospodarstva
i poduzetnistva kada se radi o koristenju potpora za ulaganja, osiguravaju¢im drustvima, bankama i u
ostalim sluc¢ajevima kada propisi to nalazu.

Takoder, odredeni podaci radnika 3alju se bankama ili mirovinskim fondovima u okviru isplata placa, a
podaci se mogu slati i vjerovnicima u skladu s ovrsnim propisima. Podaci se ponekad dostavljaju zbog
ugovorne obveze (npr. kod uéenika na praksi podaci se razmjenjuju sa Skolama/fakultetima).

Odredeni osobni podaci dostavljaju se i poslovnim subjektima u svrhe pruzanja specifi¢nih usluga npr.
usluge zdravstvenih pregleda radnika (medicina rada), institucijama koje organiziraju zakonski obvezne
edukacije (zastitu na radu, higijenski minimum, toksikologija) ili revizorskim drustvima kod provodenja
obvezne revizije, javnim biljeznicima kada se traZe ovjere, Financijskoj agenciji za potrebe ishodenja
poslovnih certifikata, obveznicima javne nabave kada se Voditelj obrade javlja na natjecaje javne
nabave, u svrhe dodjele i koristenja sluzbenih kartica, sluzbenih mobilnih uredaja ili za kupnju goriva.

Moguca je dostava podataka poslovnim subjektima (izvrSiteljima obrade) koji obraduju podatke u ime
Voditelja obrade. Najéesée su to poslovni suradnici Voditelja obrade koji pruzaju informaticke usluge,
koji ih €uvaju u svojim bazama ili imaju moguénost uvida u osobne podatke do zavrSetka obrade. S
takvim se subjektima sklapa ugovor o obradi podataka (DPA) u pogledu njihovih ovlasti i obveza kod
obrade osobnih podataka, a sukladno zahtjevima Uredbe.

U odredenim situacijama mogucde je da vanjski subjekti zajedno s Voditeljem obrade zajednicki odrede
svrhe i nacine obrade osobnih podataka, tada su ti vanjski partneri i Voditelj obrade zajednicki Voditelji
obrade. U tim odnosima, zajednicki voditelji obrade na transparentan nacin odreduju svoje
odgovornosti za poStovanje obveza iz Uredbe, posebno s obzirom na ostvarivanje prava Ispitanika i
svojih duZnosti posStovanja transparentnosti obrade, osim ako su odgovornosti zakonom utvrdene.

Ako u okviru obrade podataka dolazi do iznoSenja podataka u treée zemlje, Voditelj obrade osigurava
postovanje visokih standarda zastite kako bi se posStovao najviSi moguci standard zastite osobnih
podataka, a u skladu sa strogim zahtjevima Uredbe. U tom smislu, kada su u primjeni medunarodni
prijenosi osobnih podataka, Voditelj obrade ¢e informirati Ispitanika o namjeri iznoSenja osobnih
podataka trecoj zemlji ili medunarodnoj organizaciji te o postojanju ili nepostojanju odluke Europske
komisije o primjerenosti. Svaki prijenos osobnih podataka u trece zemlje bit ¢e obavljen u skladu s
poglavljem V. Uredbe.

VREMENSKO RAZDOBLJE CUVANJA OSOBNIH PODATAKA

Podaci Ispitanika obraduju se i cuvaju, u skladu s vazec¢im zakonskim propisima kada je obveza
cuvanja propisana, a u situacijama kada je Voditelj obrade ovlasten sam utvrditi rokove ¢uvanja
podataka, podaci se ¢uvaju onoliko koliko je potrebno u svrhe radi kojih se osobni podaci obraduju.

Osobni podaci radnika i dokumentacija iz radnog odnosa ¢uvaju se u rokovima propisanima vazec¢im
radnopravnim, poreznim, racunovodstvenim, mirovinskim i drugim posebnim propisima. Rokovi se
razlikuju ovisno o vrsti dokumentacije. Dokumentacija za koju nije propisan poseban rok ¢uva se samo
tijekom razdoblja potrebnog za ostvarivanje svrhe obrade i zastitu pravnih zahtjeva.
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IZVORI OSOBNIH PODATAKA

Voditelj obrade osobne podatke najéesce prikuplja osobno od Ispitanika. Prilikom davanja osobnih
podataka na bilo koji nacin Ispitanik odgovara za to€nost podataka te je suglasan da Voditelj obrade
podatke upotrebljava i prikuplja u skladu s pozitivnim propisima i uvjetima ove Politike privatnosti.

Osim toga, Voditelj obrade moze osobne podatke Ispitanika dobiti i od drugih fizi¢kih i pravnih osoba,
te javnih registara ( katastar, zemljisne knjige, grad/opcina, drugi suvlasnici, nasljednici, upravitelji
zgrada).

Voditelj obrade osigurava transparentno informiranje Ispitanika o obradi njihovih osobnih podataka u
skladu s ¢lancima 13. i 14. Opce uredbe o zastiti podataka (GDPR):

o informacije se dostavljaju putem ove Politike privatnosti,

o putem posebnih obavijesti o obradi osobnih podataka prilikom prikupljanja podataka
(obrasci, ugovori, prijave i sl.),

o putem dodatnih obavijesti kada se osobni podaci prikupljaju iz drugih izvora,

. na zahtjev Ispitanika, bez nepotrebnog odgadanja

Kada se osobni podaci prikupljaju izravno od Ispitanika, Ispitaniku se prije ili prilikom prikupljanja
pruzaju sve informacije propisane ¢lankom 13. GDPR-a, ukljucujuci informacije o Voditelju obrade,
sluZzbeniku za zastitu podataka (ako je imenovan), svrhama i pravnim osnovama obrade, primateljima
podataka, razdoblju pohrane, pravima Ispitanika, moguéim prijenosima u tre¢e zemlje te pravu na
podnosenje prituzbe nadleznom nadzornom tijelu.

Ako osobni podaci nisu prikupljeni izravno od Ispitanika, Voditelj obrade Ispitaniku pruza informacije
propisane ¢lankom 14. GDPR-a u rokovima i na nacin propisan Uredbom, osim kada se primjenjuje neko
od izuzeca predvidenih ¢lankom 14. stavkom 5. GDPR-a.

Voditelj obrade osigurava da su sve informacije o obradi osobnih podataka dostupne ispitanicima u
sazetom, transparentnom, razumljivom i lako dostupnom obliku, napisane jasnim i jednostavnim
jezikom.

MIJERE ZASTITE PODATAKA

Uzimajuci u obzir najnovija dostignuca, troSak provedbe te prirodu, opseg, kontekst i svrhe obrade, kao
i rizike koji proizlaze iz obrade podataka, Voditelj obrade provodi odgovarajuce tehnicke i organizacijske
mjere zastite podataka.

Voditelj obrade prikuplja i obraduje osobne podatke na nacin kojim se osigurava odgovarajuca sigurnost
i povjerljivost u njihovoj obradi, te omogucava ucinkovita primjena nacela zastite podataka, smanjenje
kolic¢ine podataka, opseg njihove obrade, razdoblje pohrane i njihovu dostupnost.

Voditelj obrade poduzima sve odgovarajuce tehnicke i organizacijske mjere zastite kako bi sprijecio
slucajno ili nezakonito unistavanje, gubitak, izmjene, neovlasteno koristenje, otkrivanje uvid ili pristup
podacima.

Svi radnici Voditelja obrade obvezuju se na cuvanje osobnih podataka potpisivanjem Izjave o
povijerljivosti ili su duzni, kao profesionalnu tajnu odnosno kao drugu odgovaraju¢u vrstu tajne,
sukladno zakonu kojim se ureduje tajnost podataka, ¢uvati sve osobne i druge povijerljive podatke koje
saznaju u obavljanju svojih duznosti. Obveza cuvanja tajnosti podataka ostaje i nakon prestanka ovlasti
pristupa podacima.
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POSTUPANIJE PO POVREDAMA OSOBNIH PODATAKA

U slucéaju povrede osobnih podataka Voditelj obrade procijenit ée rizik za prava i slobode ispitanika.
Ako je vjerojatno da ¢e povreda prouzrociti rizik za prava i slobode pojedinaca, Voditelj obrade
obavijestit ¢e Agenciju za zastitu osobnih podataka bez nepotrebnog odgadanija i, ako je izvedivo,
najkasnije u roku od 72 sata nakon saznanja za povredu. Ako je vjerojatno da ¢e povreda prouzrociti
visok rizik za prava i slobode ispitanika, Voditelj obrade obavijestit ¢e i pogodene ispitanike bez
nepotrebnog odgadanja, osim kada su ispunjeni uvjeti za primjenu iznimke iz ¢lanka 34. GDPR-a.

KANDIDATI ZA ZAPOSLENIJE | RADNICI

Voditelj obrade poslodavac je velikom broju pojedinaca te obraduje osobne podatke u vezi sa
zaposlenjem. U tom smislu Ispitanici su sadasnji i bivsi radnici, potencijalni radnici, osobe na praksi
(ucenici), stru¢nom usavrsavanju, studenti koji rade na temelju studentskog ugovora, stipendisti te
druge osobe ¢iji se podaci obraduju u okviru radno-pravnih i srodnih odnosa.

Voditelj obrade kao potencijalni poslodavac prikuplja, obraduje i ¢uva podatke kandidata za
zaposljavanje kod Voditelja obrade u bazi kandidata na temelju njihove dobrovoljne prijave, i to na
sljedecée nacine:

- prijava kandidata putem web prijavnog obrasca,
- prijava putem e-mail-a,
- na neki drugi nacin.

Podaci koji se u pravilu prikupljaju: ime, prezime, datum rodenja, adresa, drzavljanstvo, broj mobitela,
e-mail adresa (u svrhu kontaktiranja), spol, stru¢na sprema, jezik, preferirani nacin komunikacije.

Podatke o kandidatima Voditelj obrade moZe dobivati posredno, od domacih i stranih agencija za
zaposljavanje, u kojem slucaju te agencije imaju obvezu obavijestiti kandidate o obradi njihovih osobnih
podataka od strane Voditelja obrade.

Kandidati svoje prijave za posao Salju:

- kao otvorene molbe u kojem slucaju obradujemo podatke radi kontaktiranja kandidata u vezi
sa zaposlenjem pet godina,

- kao prijave na konkretne natjecaje koji imaju naveden rok zavrSetka u kojem slucaju
obradujemo podatke do zavrSetka natjecaja. U slucaju da kandidati koji se jave na konkretan
natjecaj koji ima naveden rok zavrSetka daju posebnu privolu, obradujemo podatke radi
kontaktiranja kandidata u vezi sa zaposlenjem pet godina za potrebe eventualnih drugih
natjecaja za posao.

RADNI ODNOS | OSTALI USPOREDIVI ODNOSI

Voditelj obrade kao poslodavac obraduje sve podatke radnika u bazi radnika koja se vodi u
informatickom programu i u fizickim dosjeima radnika. Podaci se prikupljaju u skladu sa Zakonom o
radu, Pravilnikom o sadrZaju i nacinu vodenja evidencije o radnicima, Pravilnikom o sadrZaju obracuna
place, naknade place, otpremnine i naknade za neiskoristeni godisnji odmor, te drugim zakonskim
aktima kojima su regulirani radni odnosi.

Prikupljaju se i obraduju sljedeci osobni podaci radnika:

- imeiprezime
- osobni identifikacijski broj (OIB)
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- spol

- datum rodenja

- mjesto rodenja

- drzava rodenja

- drzavljanstvo

- adresa prebivalista/boravista

- broj telefona/mobitela

- e-mail

- struc¢na sprema

- zanimanje

- podaci o zavrSenom obrazovanju i strucnom usavrSavanju (preslike diploma i
svjedodzbi)

- podaci o mirovinskom stazu (e-knjizica)

- mjesto/opcina rada

- ugovoreno radno vrijeme

- radno mjesto

- datum zaposlenja

- broj osigurane osobe u HZMO i HZZO

- broj racuna za isplatu plaée IBAN

- broj zasti¢enog racuna IBAN (ako ga radnik posjeduje)

- obveznik Il mirovinskog stupa

- osobni odbitak iz PK kartice

- podaci o djeci i uzdrzavanim ¢lanovima

- rodni list ako je dijete mlade od 15 godina

- podaci o obustavama na plaéu

- broj pristupne kartice

- podaci o zdravstvenim pregledima kod radnika na radnim mjestima s posebnim
uvjetima rada

- ¢lanstvo u sindikatu

- podaci o radnoj dozvoli (ako je radnik stranac)

- procjene, ocjene ucinka, opomene

- datum prestanka radnog odnosa

- razlog prestanka radnog odnosa

- molbai Zivotopis

- rezultati zdravstvenih i psiholoskih provjera izvrsenih prilikom odabira kandidata za
radno mjesto (ako je provedeno).

Potrebni podaci za sklapanje studentskih ili ucenickih ugovora u pravilu su:

potvrda fakulteta za tekuéu godinu kao dokaz studentskog statusa ili preslika indeksa o upisanoj
tekucoj godini,

podaci s osobne iskaznice (osobna iskaznica na uvid),

potvrda/iskaznica Studentskog centra,

OIB,

Potrebni podaci za sklapanje ugovora o praksi u pravilu su:

Ugovor sa skolom koju uéenik pohada
Uputnica kojom se ucenik upuéuje na praksu
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- podaci s osobne iskaznice (osobna iskaznica na uvid),
- 0OIB

Osim tih podataka, Voditelj obrade moZe u dosjeu radnika Cuvati i ostale podatke koji su prikupljeni u
postupku zaposljavanja, kao i ostale podatke koji su prikupljeni tijekom radnog odnosa odredeni
pravilnicima (nagrade, opomene, certifikate i sl.).

Podaci radnika vode se azurno tijekom trajanja radnog odnosa, a nakon njegova prestanka ¢uvaju se u
rokovima propisanima radnopravnim, poreznim, raCunovodstvenim, mirovinskim i drugim primjenjivim
propisima. Dokumentacija za koju nije propisan poseban rok ¢uva se samo onoliko dugo koliko je
potrebno za svrhu obrade i zastitu pravnih zahtjeva.

Voditelj obrade u svojoj bazi ¢uva i podatke ostalih osoba u poslovhom odnosu usporedivom s radnim
odnosom ili osoba na praksi i struénom usavrsavanju, i to s pocetkom rada i azurno ih vodi do prestanka
rada te se ¢uvaju sukladno relevantnim propisima. Poseban su slu¢aj podaci u¢enika na praksi koji mogu

biti maloljetni o kojima se vodi posebna paZnja i ¢iji se podaci prikupljaju i cuvaju sukladno posebnim
propisima uz odobrenje Skole i roditelja.

POSLOVNI PARTNERI

Voditelj obrade u svojem poslovanju obraduje i osobne podatke zaposlenika poslovnih partnera ili
potencijalnih poslovnih partnera, te fizickih osoba s kojima Voditelj obrade ima ili moZe imati poslovni
odnos.

Kategorije osobnih podataka Ispitanika koji se prikupljaju su:

- imeiprezime,

- e-mail adresa,

- broj telefona/mobitela,

- podaci o funkciji unutar pravne osobe koju predstavlja,

- prema potrebi reference i kratki Zivotopisi,

- podaci koji su navedeni na obrascima bjanko zaduZnice, zaduZznice, mjenice,

- broj ra¢una u banci (IBAN) kada je poslovni partner fizicka osoba s kojom se stupa u ugovorni
odnos,

- ostali podaci ovisno o prirodi poslovnog odnosa.

Nacin prikupljanja osobnih podataka Ispitanika:

- zaprimljene ponude/upiti Ispitanika za poslovhom suradnjom,

- zaprimljeni podaci od Ispitanika u kontekstu prodaje proizvoda/usluga Voditelja obrade ili
kupnje proizvoda/usluga od poslovnog partnera (npr. sajmovi, kongresii sl.),

- poslovna korespondencija vezano uz odredenu prethodnu ili sadasnju poslovnu suradnju (npr.
korespondencija koja se vrsi u sklopu izvrSavanja ugovora),

- javno objavljeni podaci (npr. sudski registar, web stranice poslovnih partnera, ¢asopisi, bilteni i
sl.).

Pored navedenih vrsta podataka i mjesta prikupljanja mogucda je obrada osobnih podataka i u druge
specificne svrhe, ali uvijek u okviru koji je zakonom propisan ili ako je obrada potrebna za ostvarivanje
prava i obveza iz poslovnog odnosa.
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Podaci Ispitanika koji su kao fizicke osobe u poslovhom odnosu s Voditeljem obrade ¢uvaju se u skladu
s vazeéim zakonskim propisima (npr. Voditelj obrade duzan je cuvati i sve racune, kao i podloge za
izdavanje racuna 11 godina sukladno zakonskim propisima).

U situacijama kada je Voditelj obrade ovlasten sam utvrditi rokove ¢uvanja podataka, isti se utvrduju
vodecdi ra¢una o svrsi obrade i interesima Ispitanika.

KORISNICI KOMUNALNIH USLUGA

Voditelj obrade u okviru obavljanja komunalnih djelatnosti obraduje osobne podatke korisnika
komunalnih usluga radi sklapanja i izvrSavanja ugovornog odnosa, ispunjavanja zakonskih
obveza te ostvarivanja prava i obveza iz podruéja komunalnog gospodarstva.

U tu svrhu mogu se obradivati osobni podaci kao Sto su:

ime i prezime korisnika,

OIB,

adresa prebivalista i adresa objekta koriStenja usluge,

kontakt telefon i e-mail adresa,

podaci o obra¢unskom mjestu,

broj korisnika i broj ugovora,

podaci o prikljucku,

broj vodomjera ili drugog mjernog uredaja,

podaci o ocitanjima i potrosnji,

podaci o izdanim racunima,

podaci o izvrSenim uplatama,

podaci o dugovanjima,

IBAN kada je potreban radi povrata sredstava,

podaci sadrzani u zahtjevima, reklamacijama i prigovorima korisnika,
fotografije i zapisnici nastali prilikom rjeSavanja reklamacija ili izvodenja radova,
druga dokumentacija potrebna radi izvrSavanja komunalnih usluga.

Osobni podaci obraduju se radi:

Pravna

sklapanja i izvrSavanja ugovora,

pruzanja komunalnih usluga,

vodenja evidencije korisnika,

ocitanja brojila i obracuna usluga,
izdavanja racuna,

naplate potrazivanja,

vodenja reklamacijskih postupaka,
odrzavanja komunalne infrastrukture,
izvrSavanja zakonskih obveza,

zastite pravnih zahtjeva Voditelja obrade.

osnova obrade je:

¢lanak 6. stavak 1. tocka (b) GDPR-a — izvrSavanje ugovora,

¢lanak 6. stavak 1. tocka (c) GDPR-a — ispunjavanje zakonskih obveza,

¢lanak 6. stavak 1. tocka (e) GDPR-a —izvrSavanje zadace od javnog interesa kada je primjenjivo,
¢lanak 6. stavak 1. tocka (f) GDPR-a — legitimni interes radi zastite imovine, naplate potraZivanja
i vodenja sudskih postupaka.
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Osobni podaci mogu se dostavljati nadleznim javnopravnim tijelima, sudovima, javnim
biljeznicima, Financijskoj agenciji, Poreznoj upravi, jedinicama lokalne samouprave, bankama,
izvrsiteljima obrade koji pruzaju informaticke, raCunovodstvene, postanske i druge usluge te
drugim subjektima kada za to postoji zakonska osnova.

Podaci se €uvaju tijekom razdoblja propisanih zakonom ili onoliko dugo koliko je potrebno radi
ostvarivanja svrhe obrade i zastite pravnih zahtjeva.

JAVNE OBJAVE

Voditelj obrade putem svojih internetskih stranica, profila na druStvenim mreZama i sli¢nih
komunikacijskih kanala objavljuje informacije u svrhu promocije. Takve objave mogu sadrZavati
ograniceni skup osobnih podataka, poput imena i prezimena, funkcija, profesionalnih podataka, videa,
izjava i fotografija.

Pravna osnova za obradu legitimni je interes Voditelja obrade, pri ¢emu se uvijek vodi ra¢una o
interesima Ispitanika, pa se osobni podaci nec¢e objavljivati ako se utvrdi da je interes Ispitanika ja¢i od
interesa Voditelja obrade. U odredenim situacijama, objava se moze temeljiti na privoli u skladu s
Uredbom.

Objave imaju trajan karakter kako bi se osiguralo informiranje o aktualnim dogadajima, kao i uvid u
prethodne aktivnosti.

Objave na drustvenim mreZzama u tehnickom smislu mogu voditi nasi ugovorni partneri (npr.
marketinske agencije), koji djeluju iskljucivo po nasim uputama i u svojstvu izvrsitelja obrade.

Obrada ce prestati ako se na temelju prigovora Ispitanika utvrdi da je takav prigovor opravdan ili ako
Ispitanik povuce privolu u situacijama kada je privola primjenjiva i to na nacin koji je moguce provesti.

MARKETINSKE PORUKE (NEWSLETTERI)

Voditelj obrade ima legitimni interes obrade osobnih podataka koja se provodi za potrebe izravnog
marketinga, ponajprije u svrhu slanja marketinskih poruka (newslettera) e-mailom, SMS-om i/ili preko
instant poruka (Viber, WhatsApp i sl.). Na temelju legitimnog interesa Voditelj obrade moze slati
razli¢ite newslettere ovisno o odnosu koji Ispitanici imaju s Voditeljem obrade.

Osobni podaci koji se prikupljaju ponajprije su ime i prezime, e-mail adresa, broj telefona/mobitela,
adresa, spol, drzava/jezik komunikacije, ali i osnovni podaci vezani uz taj odnos s nama.

Ispitanici u svakom trenutku mogu zatraZiti ogranicenje obrade.

Voditelj obrade na nekim svojim web stranicama ima moguénost prijave korisnika na newsletter e-
mailom. Kako bismo osigurali da prilikom unosa e-maila nije doslo do pogreske ili zlouporabe, koristimo
tzv. Double-Opt in proces (dvostruka verifikacija): nakon sto je e-mail adresa unesena u polje za prijavu,
Voditelj obrade salje na e-mail adresu poveznicu za potvrdu. Tek nakon sSto ste kliknuli na poveznicu za
potvrdu, dodaje se Vasa e-mail adresa u bazu podataka za slanje odredenog newslettera. Takvi se
newsletteri Salju na temelju Vase privole koju nam dajete ispunjavajuci i potvrdujuci obrazac na web-
stranicama. Sadrzaj newslettera i svrha bit ¢e navedeni prilikom Vase prijave.

U bilo kojem trenutku Ispitanik se moze odjaviti s liste i Voditelj obrade ¢e odmah obustaviti slanje
newslettera.

UPOTREBA KOLACICA (cookies)
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Kolacici (cookies) su male datoteke koje web stranica koju je korisnik posjetio pohranjuje na racunalo
korisnika za svoje potrebe. Te potrebe mogu biti razlicite pa se tako moZe pohraniti podatak koji je jezik
korisnik odabrao, popis artikala u kosarici u Internet trgovini, IP adresa korisnika, korisnicko ime i lozinka
korisnika, adresa elektronicke poste, geolokacije korisnika, itd.

Kolaci¢i se dijele prema trajanju, prema izvoru kolaci¢a i prema funkciji.

Prema trajanju kolacié¢i mogu biti:

- Stalni kolacici (spremljeni) (eng. Persistent Cookies)
to su kolaci¢i koji ostaju na racunalu i nakon zatvaranja Internet preglednika. Pomocu njih
Internet mjesta pohranjuju podatke, npr. ime za prijavu i lozinka, postavke jezika ili postavke o
kolaci¢ima tako da ih korisnik ne mora ponovno unositi prilikom svakog iduceg posjeta. Stalni
kolaci¢i mogu ostati na raunalu danima, mjesecima, ¢ak i godinama,

- Privremeni kolacici ili kolacici sesije (eng. Session Cookies)
to su kolaciéi koji se uklanjaju s ra¢unala po zatvaranju Internet preglednika. Pomocu njih web
stranice pohranjuju privremene podatke, npr. posljednjih nekoliko stranica koje je korisnik
otvorio na Internet mjestu koje posjecuje ili stavke u koSarici za kupnju ukoliko se radi o Internet
trgovine.

Prema izvoru kolaci¢i mogu biti:

- Kolacici prve strane (first party cookie)
to su kolacici koje pohranjuje web stranica koju korisnik primarno posjecuje,

- Kolacici trece strane (third party cookie)
to su kolaciéi koje pohranjuju druge web stranice ili Internet usluge (eng. Web Services), a koji
su dijelovi primarne web stranice koju korisnik posjecuje. Obic¢no se koriste za praéenje navika
korisnika na primarnoj web stranici ili se mogu koristiti od strane web servisa za kvalitetno
pruZanje te usluge.

Prema funkciji postoji vise vrsta kolacica:

- Tehniéki/neophodni kolaéici
to su kolaci¢i koji su nuzni za funkcionalnost web stranice kao i njezinih temeljnih
funkcionalnosti kao Sto je npr. identifikator sesije trenutne posjete korisnika ili sadrzaj kosarice
koju je korisnik "napunio" prilikom kupovine proizvoda putem Internet trgovine,

- Funkcionalni kolacici
to su kolaciéi koji omogucuju web stranici pruzanje poboljSane funkcionalnosti i personalizaciju
kao npr. pamcenje jezika u kojem se prikazuje sadrzaj web stranice,

- Statisticki kolacici
to su kolaciéi koji prikupljaju informacije o tome kako korisnici posjecuju web stranicu. Nacelno
se podaci prikupljaju u agregiranom obliku bez identificiranja samog korisnika.

- Marketinski kolaci¢i
to su kolacici koji prikupljaju informacije o navikama i ponasanju korisnika na web stranici u
cilju objave personaliziranih oglasa.

Samo tehniéki/neophodni kolaéii ée biti koristeni bez privole Ispitanika. Za sve ostale koladiée traZit
¢e se privola Ispitanika.

VIDEONADZOR

Voditelj obrade ima legitimni interes provesti mjere videonadzora radi zastite imovine i osoba.
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Obrada osobnih podataka zaposlenika putem sustava videonadzora provodi se i uz uvjete utvrdene
propisima kojima se regulira zastita na radu, i u skladu s Pravilnikom o videonadzoru Voditelja obrade.

Voditelj obrade na propisani nac¢in oznacava sva mjesta na kojima je postavljen videonadzor.

Voditelj obrade je svjestan da videozapisi sadrzavaju osobne podatke svih osoba koje se kreéu u
perimetru kamere te ih stoga ¢uva s posebnom paznjom, ima ureden sustav sigurnosti, dostupnosti te
politiku brisanja istih koja je uredena internim pravilima o sigurnosti Voditelja obrade.

Zapisi Videonadzora cuvaju se najvise 30 dana od dana snimanja. U slucaju potrebe izuzimanja
(presnimavanja), videozapisi se ¢uvaju najviSe Sest mjeseci, osim ako je drugim zakonom propisan duzi
rok ¢uvanja ili ako su dokaz u sudskom, upravnom, arbitraznom ili drugom istovrijednom postupku.

U sludaju vodenja sudskih i/ili kaznenih postupaka, Voditelj obrade mozZe koristiti navedene
videozapise. Uvid u osobne podatke na videozapisima mogu imati i tre¢e osobe, izvrsitelji obrade,
ugovorni partneri Voditelja obrade registrirani i stru¢ni za pruzanje usluga zastite osoba i imovine, a koji
ni na koji nacin ne koriste samostalno navedene podatke nego se brinu o sigurnosti centralnih
nadzornih i dojavnih sustava. Na sve ostale pojedinosti vezane uz videonadzor primjenjuju se posebni
propisi koji ureduju to podrucje.

KORISTENJE UMJETNE INTELIGENCLE (Al)

Voditelj obrade trenutno ne koristi sustave umjetne inteligencije za obradu osobnih podataka
Ispitanika. Sve odluke koje se odnose na obradu osobnih podataka donose ovlastene osobe u skladu s
vazecim propisima o zastiti osobnih podataka.

Voditelj obrade ne provodi automatizirano donosSenje pojedinacnih odluka niti profiliranje u smislu
¢lanka 22. GDPR-a uporabom sustava umjetne inteligencije.

U slucaju buduée primjene sustava umjetne inteligencije koji ukljucuju obradu osobnih podataka,
Voditelj obrade ce prije njihove primjene procijeniti uskladenost s GDPR-om, prema potrebi provesti
procjenu ucinka na zastitu podataka (DPIA) te aZurirati ovu Politiku privatnosti.

ZAVRSNE ODREDBE

Politiku privatnosti redovito aZzuriramo kako bi ista bila to¢na i aZzurna te zadrzavamo pravo promjene
sadrZaja iste ako smatramo da je to nuzno. O svim izmjenama i dopunama biti ¢ete pravovremeno
informirani putem nase internetske stranice u skladu s na¢elom transparentnosti.

U Kistanju, 1. srpnja 2026. godine.
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